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Escenario 1
Accidentes dentro de la Institución

Escenario 2
Accidentes fuera de la Institución

Escenario 3
Accidentes fuera de la Institución
en localidades donde no se cuente
con proveedores afiliados

Escenario 4
Continuidad de atención



Escenario 1 : Accidentes dentro de la Institución

Accidente dentro

del campus
Acudir a

Donde te entregarán

unafichadedeclaraciónde
accidentes al estudiante

Departamento

Médico

SERVICIO 24/7

952 413 333
Emergencia Consejeros

Si necesitas soporte en el proceso
de tu atención puedes contactarte al:

24
3657



Escenario 2 : Accidentes fuera de la Institución

Acudir a

Accidente fuera del
campus de la Institución,
domicilio u otros ambientes

o ciudades

Servicio de
emergencias

Alta Hospitalización

Firma de pagaré anulándose

unavez seapruebe lacarta
de garantía

Regularizaciónde
lafichadeatención
al siguientedíahábil

SERVICIO 24/7

952 413 333
Emergencia Consejeros

Si necesitas soporte en el proceso
de tu atención puedes contactarte al:

24
3657



Escenario 3 : Accidentes fuera de la Institución en localidades
donde no se cuente con proveedores afiliados

Observación

PrimeraAtención
yestabilización
del paciente

Servicio de Emergencia
Establecimientode
Salud más cercano

Etapa I

Alta

Reportar el accidente
dentrode48hrs. y
presentar expendiente
de evidencia de gastos
para tramitar reembolso

Entrega de
fichadeatención

Departamento
Médico

Etapa II

Si el alumno necesita continuar
conatencióndebesolicitarficha

deatención, indicandoelproveedor
médico al cual acudirá

Elalumnodebe
acudir a la clínica

desuelección

¡Importante!

El paciente asumirá el total de gastos
de la atención recibida y guardará la
evidencia de los pagos efectuados y
documentos que acrediten atención.



Escenario 4 : Continuidad de atención

Continuidaddeatención
ControlAmbulatorio

Acudir al departamento

médicode la institución

Entrega de

FichadeAtención

SERVICIO 24/7

952 413 333
Emergencia Consejeros

Si necesitas soporte en el proceso
de tu atención puedes contactarte al:

24
3657
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